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Seat No.: __________                                                Enrolment No._____________ 
   

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
Diploma Engineering Semester –IV Examination Dec. - 2011 

 

Subject code: 345102                              Date: 07/12/2011 

Subject Name: Business Management 

Time:  10.30 am – 1.00 pm                                      Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions.  

2. Make suitable assumptions wherever necessary. 

3. Figures to the right indicate full marks. 

4. English version is considered Authentic. 
 

Q.1 (a) Write the scope and importance of management.  07 

 (b) Explain common channels of distribution. 07 

Q.2    

 (a) Give the definition of management and write in detail principals of 

management. 

07 

 (b) What is the relation between consumer and buyer? 07 

  OR  

 (b) Write sales promotion through dealer’s aid. 07 

Q.3    

 (a) What do you mean by market research? Write objectives of market 

research. 

07 

 (b) Explain law of demand and law of supply. 07 

  OR  

Q.3 (a) Explain realtionship between demenad and supply. 07 

 (b) Explain in detail the function of management. 07 

    

Q.4    

 (a) Define market and explain its types. 07 

 (b) Write the definition and types of advertisement in detail. 07 

  OR  

Q. 4 (a) Explain marketing mix in brief. 07 

 (b) Write short note. Any two. 

A. Personal selling              B. Price                C. Kind of goods  

07 

    

Q.5    

 (a) Write the difference between advertisement and publicity. 07 

 (b) Layout business letter and write characteristics of the same. 07 

  OR  

Q.5 (a) Write short note. Any two. 

A. Credit note            B. Product mix            C. Sales promotion 

07 

 (b) Discuss the role of the small scale industry in the development of the 

country. 

07 
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5|`Gv!5|`Gv!5|`Gv!5|`Gv!    V મેનેજમ��ટ	 ંમહ�વ અને તેના અવકાશ િવષે લખોુ . 07 

 A િવતરણ �ણાલીની સામા�ય કડ!ઓ િવષે લખો. 07 

    

5|`GvZ5|`GvZ5|`GvZ5|`GvZ    V મેનેજમ��ટની #યા$યા આપો તથા તેના િસ(ધાતંો િવષે ઉડાણ+વ,ક ુ

સમ-વો. 

07 

 A ઉપભો/તા અને 0ાહક વ1ચેના ં3 ંસબંધંો છે તે સમ-વોુ . 07 

  VYJFVYJFVYJFVYJF  

 A વેપાર! (વારા વેચાણ 67(ધ કવી ર!તે થાય તે સમ-વોુ 8 . 07 

5|`Gv#5|`Gv#5|`Gv#5|`Gv#       

 V બઝાર સશંોધન એટલે 3ં?ુ બઝાર સશંોધનના ંહ< સમ-વો8 ુ . 07 

 A માગંનો િનયમ અને +િૂત?ના ંિનયમ િવષે સમ-વો. 07 

  VYJFVYJFVYJFVYJF  

5|`Gv#5|`Gv#5|`Gv#5|`Gv#       

 V માગં અને +િૂત?ના ંસબંધં િવશે જણાવો. 07 

 A સચંાલનના ંકાય@ ઉડાણ+વ,ક સમ-વોુ . 07 

    

5|`Gv$5|`Gv$5|`Gv$5|`Gv$       

 V બ-રની #યા$યા આપી તેના �કાર િવષે સમ-વો. 07 

 A -હરાતની #યા$યા આપી ઉડાણ+વ,ક સમ-વો8 ુ . 07 

     VYJFVYJFVYJFVYJF  

5|`Gv$5|`Gv$5|`Gv$5|`Gv$       

 V માકટAગ મીBને Cંકમા ંસમ-વોD ૂ  07 

 A CંકનEધ લખો ગમે તે બેૂ . 
 

અ. #યF/તગત વેચાણ    બ.GકHમત   ક. માલસામાનનો �કાર 

07 

    

5|`Gv55|`Gv55|`Gv55|`Gv5       

 V -હરાત અને �િસ7(ધ વ1ચેનો તફાવત લખો8 . 07 

 A સારા ધધંાGકય પJ	 ંમાળL ંMને લBણો જણાવોુ ુ . 07 

  VYJFVYJFVYJFVYJF  

5|`Gv55|`Gv55|`Gv55|`Gv5       

 V CંકનEધ લખો ગમે તે બેૂ . 

અ. Nડ!ટ નોટ     બ8 . �ોડકટ મીB  ક. વેચાણ 67(ધુ  

07 

 A દશના ંિવકાસમા ંલPઉધૌગ 3 ંભાગ ભજવે છે8 ુ ુ ? તે લખો. 07 
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